АДМИНИСТРАЦИЯ УСТЬ-ПРИСТАНСКОГО РАЙОНА
АЛТАЙСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

16.08.2016г.                    с. Усть-Чарышская Пристань                           № 245
	Об утверждении 

административного регламента

на предоставление 

муниципальной услуги по

осуществлению библиотечного,

библиографического и 

информационного обслуживания

пользователей библиотек

муниципального образования 

Усть-Пристанский район


В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» в соответствии с Уставом муниципального образования Усть-Пристанский район Алтайского края, уставом муниципального казенного учреждения культуры «Усть-Пристанская центральная межпоселенческая библиотека»

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги по осуществлению библиотечного, библиографического и информационного  обслуживания пользователей библиотек муниципального образования Усть-Пристанский район, в новой редакции.
2. Считать утратившим силу постановление Администрации района от 27.07.2012г. № 363 «Об утверждении Административного регламента на предоставление муниципальной услуги по осуществлению библиотечного, библиографического информационного обслуживания пользователей библиотек, муниципального образования Усть-Пристанский район».

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования на официальном сайте Администрации района.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы Администрации  района по социальным вопросам Шипулину С.А.

Глава Администрации района                                                     И.В. Маскаев
                                                                                                  Утвержден

                                                                                          постановлением                               

                                                                             Администрации района                                       

№ 245 от 16.08.2016г.
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги   по осуществлению библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек  муниципального образования Усть-Пристанский район
1. Общие положения

1.1.Административный регламент предоставления муниципальной услуги  по осуществлению библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек (далее – Регламент), разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, информированности граждан и организаций о деятельности библиотек муниципального образования Усть-Пристанский район,  создания комфортных условий для получателей муниципальной услуги, и определяет сроки и последовательность действий административных процедур и административных действий  при предоставлении муниципальной услуги.

1.2.Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги.

Полномочия по предоставлению муниципальной услуги осуществляются в соответствии со следующими нормативными документами:

-   Конституцией Российской Федерации; 

-   Гражданским кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

- Законом Российской Федерации от 09.10.1992 года № 3612-1 «Основы законодательства Российской Федерации о культуре»;

-   Федеральным Законом от 29.12. 1994 года № 78-Ф3 «О библиотечном деле»;

-  Федеральным законом от 29.12.1994 года № 77-ФЗ «Об обязательном экземпляре документов»;

- Федеральным законом от 27.07.2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

- Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Законом Алтайского края от 10.04.2007 года № 22-ЗС «О библиотечном деле в Алтайском  крае»;

- Законом Алтайского края от 03.12.2008 г № 116-ФЗ «Об обязательном экземпляре документов»;

        - Уставом муниципального образования Усть-Пристанский район от;

- Положением о комитете по культуре Администрации Усть-Пристанского района;

- Уставом муниципального казенного учреждения культуры «Усть-Пристанская центральная межпоселенческая библиотека»;

2.Стандарт предоставления  муниципальной услуги.

2.1.Наименование муниципальной услуги.

       Осуществление библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек  муниципального образования Усть-Пристанский район.
2.2. Наименование органа муниципальной власти, предоставляющего муниципальную услугу.

       Муниципальная услуга предоставляется комитетом по культуре Администрации Усть-Пристанского района Алтайского края .

Почтовый адрес: 659580, с. Усть-Чарышская Пристань, Усть-Пристанский район, Алтайский край, ул. 1 Мая, 12

Тел./факс 8(38554)22594

График работы: ежедневно с 8.00 до 16.00, обед с 12.00 до 13.00

Выходные дни: суббота, воскресенье.

Председатель комитета по культуре – Попова Татьяна Ивановна.

      Исполнителем муниципальной услуги является:

-МКУК «Усть-Пристанская центральная  межпоселенческая   библиотека»;

- Отдел по работе с детьми;

- Беловская  библиотека  - филиал №1;

- Брусенцевская  библиотека – филиал №2;

- Вяткинская  библиотека – филиал №3;

- Елбанская  библиотека – филиал №4;

- Клепиковская  библиотека –филиал №12;

- Коробейниковская  библиотека - филиал №5;

- Краснодарская  библиотека - филиал №6;

- Красноярская библиотека - филиал №7;

- Нижнегусихинская  библиотека - филиал №8;

- Нижнеозернинская  библиотека – филиал №9;

- Троицкая  библиотека – филиал №10;

- Усть-Журавлихинская библиотека – филиал №11;

- Чеканихинская  библиотека-филиал №12;

       Контактные данные вышеуказанных муниципальных учреждений культуры указаны в Приложении №1.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

       Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

        - организация библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей посредством создания условий для успешного функционирования библиотек в целях реализации прав граждан на библиотечное обслуживание.

    Муниципальная услуга предоставляется в форме информации о возможностях библиотек по оказанию услуг.

2.4 . Сведения о стоимости предоставления муниципальной услуги.

        Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.

2.5. Срок предоставления муниципальной услуги.

       Сроки предоставления информации по запросам пользователей составляют:

- устные ответы на телефонные звонки и при личном обращении выполняются в течение 15 минут;

- ответы по письменным запросам, в том числе направленные по электронной почте, отправляются в адрес пользователя электронной почтой или почтой в срок, не превышающий 10 рабочих дней со дня регистрации запроса.

         Предоставление доступа к муниципальной услуге при личном обращении и по телефону осуществляется в часы работы библиотек.

         Муниципальная услуга считается качественно оказанной, если пользователю предоставлена запрашиваемая им информация или дан ответ об ее отсутствии в библиотеке.

2.6. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для оказания муниципальной услуги.

        Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги отсутствует.

2.7. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

        Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- отсутствие запрашиваемой информации в библиотеке;

- несоответствие запроса пользователя содержанию муниципальной услуги;

- текст запроса пользователя не поддается прочтению;

- отсутствие в запросе пользователя наименования юридического лица (для физического лица – фамилии, имени, отчества), почтового или электронного адреса;

- нарушение правил пользования библиотекой;

- отсутствие документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- в письменном обращении пользователя содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу  в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства;

- запрос пользователя  содержит нецензурные или оскорбительные выражения;

2.8. Срок регистрации запроса  пользователя о предоставлении муниципальной услуги.

       При нахождении пользователя непосредственно в библиотеке регистрация одного пользователя осуществляется в срок до 10 минут, перерегистрация – в течение 5 минут.

      Регистрация запроса осуществляется в день поступления.

      Для предоставления муниципальной услуги при личном обращении пользователя необходим читательский формуляр – документ, заполняемый специалистом библиотеки, дающий право пользования библиотекой с момента его оформления и до перерегистрации.

      Для оформления читательского формуляра получатель муниципальной услуги предоставляет документ, удостоверяющий личность (паспорт), или аналогичный документ одного из законных представителей ребенка для лиц, не достигших 14 лет.

2.9. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для оказания муниципальной услуги.

      Библиотеки района размещены с учетом максимальной пространственной доступности. Доступность для всего населения обеспечивается удобным местоположением библиотек – в центре села вблизи административных зданий.

      Вход в  здание оборудован вывесками с наименованием библиотеки и графиком работы.

       Места доступа к библиотечным, библиографическим и информационным ресурсам непосредственно в помещениях  библиотек должны быть оснащены первичными средствами пожаротушения, автоматической системой оповещения людей о чрезвычайных ситуациях, специальным библиотечным оборудованием, отвечающим требованиям стандартов, компьютерной техникой, удобной мебелью, обеспечивающей комфорт пользователю и персоналу.

В помещениях обеспечены:

- возможность и удобство оформления письменного обращения;

- телефонная связь;

- возможность копирования документов;

- доступ к основным нормативным правовым актам, регламентирующим полномочия и сферу компетенции учреждения;

-доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление муниципальной услуги;

- наличие письменных принадлежностей.

       Количество ресурсов библиотеки и иного  оборудования должно отвечать установленным требованиям норм, технических условий и обеспечивать надлежащее качество, периодичность и сроки предоставления муниципальной услуги.

       Визуальная текстовая информация размещается на информационных стендах, содержащих сведения:

- о местонахождении, контактных телефонах, режиме работы, адресах электронной почты;

- о порядке предоставления муниципальной услуги;

         - о наличии библиотечного,  библиографического и информационного аппарата библиотеки.

А так же обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов:

- возможность самостоятельного передвижения инвалидов по территории объектов, на которых предоставляется муниципальная услуга, входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство и высадки из него, в том числе с помощью сотрудников библиотеки.

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в помещениях, в которых предоставляется муниципальная услуга.

- допуск в помещения, в которых оказывается муниципальная услуга, сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика.

- предоставление, при необходимости, муниципальной услуги по месту жительства инвалида.

- оказание  сотрудниками библиотеки, помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных  процедур, требования к порядку их выполнения.

3.1. Административные процедуры по предоставлению муниципальной услуги в библиотеках района включают в себя:

- регистрацию запросов пользователей;

- анализ тематики запроса;

- выдачу результатов предоставления муниципальной услуги.

3.2. Регистрация запроса пользователя состоит в следующем:

- юридическим основанием для начала административной процедуры является запрос пользователя, поступивший в библиотеку при личном обращении, по телефону, посредством почтовой, электронной связи;

- должностными  лицами, ответственными за выполнение административной процедуры, являются директор МКУК «Усть-Пристанская ЦМБ», заведующие библиотеками, предоставляющими муниципальную услугу;

- регистрация запроса пользователя  осуществляется в день поступления;

- полученный запрос вводится в электронную систему учета документов, либо вносится в журнал регистрации документов, либо фиксируется в читательском формуляре.

3.3. Регистрация получателя муниципальной услуги.

       Основанием для регистрации получателя муниципальной услуги и оформления читательского формуляра является личное обращение пользователя в библиотеку.

       Регистрация пользователя, либо его перерегистрация осуществляются по предъявлению им документа, удостоверяющего личность (паспорт), или аналогичного документа одного из законных представителей ребенка (для лиц, не достигших 14 лет).

       Перерегистрация пользователя предусматривает:

- прием документов, установление личности пользователя;

- установку наличия (отсутствия) основания для предоставления либо отказа в предоставлении муниципальной услуги в помещении библиотеки;

- оформление читательского формуляра.

3.4. Консультирование получателя муниципальной услуги специалистами библиотек, ответственными за предоставление муниципальной услуги.

      Специалисты библиотек, ответственные за предоставление муниципальной услуги, в вежливой и корректной форме консультируют пользователя по поиску нужной информации, ее методике. Максимальное время консультирования  - 10 минут.

3.5. Анализ тематики запроса, выдача результата предоставления  муниципальной услуги:

- в процессе выполнения административной процедуры осуществляется анализ тематики запроса, подготовка запрашиваемой информации, выдача результата предоставления муниципальной услуги;

- результатом выполнения административной процедуры является информационная справка, выдаваемая пользователю в момент обращения, или информационное письмо в печатном или электронном виде, направляемое пользователю в срок, не превышающий 10 рабочих дней.

3.6. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги.

       Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляют специалисты  библиотек в ходе личного обращения пользователя, с использованием средств телефонной связи, изданий информационных материалов, размещения информации на стендах.

3.7. Требования к порядку выполнения административных процедур заключается в следующем:

- доступ к ресурсам библиотек и базам данных может осуществляться пользователем самостоятельно или с помощью специалиста;

- специалисты библиотек  консультируют пользователя по методике эффективного поиска информации в устной, письменной или электронной форме;

-  ответы на телефонные звонки и устные обращения пользователей должны быть вежливы и  корректны.  Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании библиотеки, фамилии, имени и отчества специалиста;

- при невозможности специалиста библиотеки, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован другому специалисту или же пользователю должен быть сообщен номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию;

- в случае, если для подготовки информации требуется продолжительное время, специалист библиотеки предлагает пользователю обратиться в письменном виде либо назначает другое удобное для него время;

- при отсутствии письменного запроса готовится информационное письмо, в котором в четкой и понятной форме содержится ответ на поставленные вопросы.  В нем должны быть указаны фамилия, имя, отчество, номер телефона исполнителя. Ответ может направляться в письменном либо электронном виде, в зависимости от способа обращения пользователя или по его желанию.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента.

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением  Регламента и иных нормативных правовых актов, а также за принятием решений специалистами, 

ответственными за предоставление муниципальной услуги, осуществляется директором,  методистом  МКУК «Усть-Пристанская ЦМБ».

4.2. Контроль за исполнением административного  регламента  включает  в себя:

- проведение проверок деятельности библиотек,

- выявление и устранение нарушения порядка и сроков предоставления муниципальной услуги библиотеками,

- рассмотрение и принятие решений,

- подготовка ответов на обращения пользователей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов в ходе предоставления муниципальной услуги.

  4.3.Комитет по культуре Администрации Усть-Пристанского района совместно с Усть-Пристанской центральной межпоселенческой  библиотекой, главами сельсоветов ежегодно проводит проверку библиотек по соответствующим направлениям деятельности.

     Проверки полноты и качества предоставления  муниципальной услуги могут быть плановыми и внеплановыми.

     При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением услуги (комплексные проверки), или отдельные аспекты (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному заявлению пользователя.

     По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений порядка предоставления муниципальной услуги, может быть принято решение о привлечении виновных лиц к дисциплинарной ответственности в соответствии с трудовым законодательством.

4.4. Специалисты, осуществляющие деятельность по предоставлению муниципальной услуги, несут персональную ответственность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры и за принимаемые решения.

     Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями действующего законодательства.

     Директор МКУК «Усть-Пристанская ЦМБ», заведующие сельскими библиотеками несут персональную ответственность за реализацию положений настоящего административного регламента.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования пользователем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу и муниципальных служащих.
5.1. Пользователи  имеют право на обжалование действий или бездействия работников, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в вышестоящие органы (Комитет по культуре, Администрацию района). 

5.2. Пользователи имеют право обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1.  Нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

              2. Требование у пользователя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Алтайского края, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

     3.  Отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Алтайского края, муниципальными правовыми     актами для предоставления муниципальной услуги, у пользователя;

    4. Отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Алтайского края, муниципальными правовыми актами;

  5. Затребование с пользователя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Алтайского края, муниципальными правовыми актами;

 6. Отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3  Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы:

1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в комитет по культуре. Жалобы на решения, принятые председателем комитета по культуре, подаются в вышестоящий орган.

2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Администрации района, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме пользователя.

3. Жалоба должна содержать:

· Наименование органа,  предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

· Фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства пользователя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения пользователя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ пользователю;

· Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, или муниципального служащего;

· Доводы, на основании которых пользователь не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Пользователем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы пользователя, либо их копии.

   5.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а  в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у пользователя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений -  в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1. Удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата пользователю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Алтайского края, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2. Отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, пользователю в письменной форме и по желанию пользователя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

 ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

	
	


ПЕРЕЧЕНЬ

учреждений культуры муниципального образования Усть-Пристанский район Алтайского края по осуществлению библиотечного, библиографического и информационного обслуживания пользователей библиотек

	№
	Наименование организации

	Адрес, телефон
	Фамилия, имя, отчество руководителя
	Режим работы



	1
	2
	3
	4
	
5

	1. 
	Комитет по культуре Администрации Усть-Пристанского района
	659580, с. Усть-Чарышская Пристань, Усть-Пристанского района, алтайского края, ул. 1 Мая, 12, тел. 8(38554)22594
	Председатель комитета по культуре Попова Татьяна Ивановна
	Ежедневно с 8.00 до16.00 перерыв на обед с 12.00 до 13.00, выходной – суббота, воскресенье

	2. 
	Муниципальное казенное учреждение культуры «Усть-Пристанская 

Центральная межпоселенческая библиотека» 
	659580, с. Усть-Чарышская Пристань, Усть-Пристанского района, Алтайского края, ул.Пушкина,28 тел. 8(38554)22598

e-mail: urblib@yandex.ru

	Директор МКУК «Усть-Пристанская ЦМБ»

Кузьмина Елена Борисовна
	Ежедневно с 9.00 до 17.00, без перерыва на обед, выходной  - суббота

	3. 
	 Отдел по работе 

МКУК «Усть-Пристанская ЦМБ»
	659580, с. Усть-Чарышская Пристань, Усть-Пристанского района, Алтайского края, ул. 1 Мая, 29, тел. 8(38554)22186
	
	Ежедневно с 9.00 до 17.00, без перерыва на обед, выходной – суббота

	4. 
	Беловская библиотека – филиал №1
	659585, с. Белово, Усть-Пристанского района, ул. Школьная, 25


	Заведующая БФ

Чупина Ольга Александровна
	Ежедневно с 8.30 до 12.00, выходные – суббота, воскресенье

	5. 
	Брусенцевская  библиотека- филиал №2 


	359583 , с. Брусенцево, Усть-Пристанского района, ул. Пушкина, 49
	Заведующая БФ

Артамонова Светлана Николаевна
	Ежедневно  10.00 до 16.00  обед с 12.00до13.00, выходные – пятница, суббота, воскресенье

	6. 
	Вяткинская библиотека- филиал №3
	659584, с. Вяткино, Усть-Пристанского района, ул.Садовая,2а
	Заведующая БФ

Зайцева  Нина Степановна
	Ежедневно с11.00 до 14.30, выходные – пятница,суббота, 

	7. 
	Елбанская  библиотека – филиал №4
	659591, с. Елбанка, Усть-Пристанского района, ул. Школьная,56  
	Заведующая БФ

Акиньшина Наталья Викторовна
	Ежедневно с 9 до12.30 выходные – суббота, воскресенье

	8. 
	Клепиковская  библиотека – филиал №12
	659586, с. Клепиково, Усть-Пристанского района, ул.Советская, 23
	Заведующая БФ

Воронина Ирина Владимировна
	Ежедневно с 8.30 до 12.00, выходные – понедельник, вторник

	9. 
	Коробейниковская  библиотека – филиал №5
	659595, с. Коробейниково, Усть-Пристанского района, ул.Комсомольская,33 а

Тел.23-1-03
	Заведующая БФ

Сазонова Вера Николаевна
	Ежедневно с 8.30 до 16.30, перерыв на обед с 13.30 до 14.30, выходные – суббота, воскресенье

	10. 
	Краснодарская  библиотека – филиал №6
	659596, с. Краснодарское, Усть-Пристанского района, ул. Комсомольская,13
	Заведующая БФ

Пенкина Валентина Николаевна
	Ежедневно с 8.00 до 16.25, перерыв на обед с 12.00 до 13.00, воскресенье 9.00-14.25  выходные – пятница, суббота

	11. 
	Красноярская  библиотека – филиал №7
	659592, с. Красноярка, Усть-Пристанского района, ул. Ленина 36
	Заведующая БФ

Ефремова Татьяна Геннадьевна
	Ежедневно с 9.00 до 12.30, выходные – суббота, понедельник

	12. 
	Нижнегусихинская сельская библиотека
	 659582, с. Нижняя Гусиха, Усть-Пристанского района, ул.Кирова,17


	Заведующая БФ

Тимонова Елена Николаевна


	Ежедневно с 9.00 до 17.00, перерыв на обед  с 12.30 до 14.00, выходные – четверг, пятница, суббота

	13. 
	Нижнеозернинская сельская библиотека
	659594, с. Нижне-Озерное, Усть-Пристанского района, ул.Юбилейная,18
	Заведующая БФ

Танашкина Ольга Николаевна
	Ежедневно с 9.30 до 16.00, перерыв на обед с 12.00 до 13.30, выходные –суббота, воскресенье

	14. 
	Троицкая сельская библиотека


	659598, с. Троицкое, Усть-Пристанского района, ул.Комсомольская,17
	Заведующая БФ

Баздырева Елена Ивановна


	Ежедневно с 9.00 до 12.30, выходные – суббота, воскресенье

	15. 
	Усть-Журавлихинская сельская библиотека
	659593, с. Усть-Журавлиха, Усть-Пристанского района, ул.Комсомольская, 1 г
	
	

	16. 
	Чеканихинская сельская библиотека
	659597, с. Чеканиха, Усть-Пристанского района, ул., Центральная, 7
	Заведующая СБ

Труненко Ольга Николаевна
	Ежедневно с 10.00 до 15.00, выходные – пятница, суббота


